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I. INTRODUCCIÓN:

LA LLEGADA DE DICIEMBRE TRAE CONSIGO DÍAS FESTIVOS LLENOS DE CONVIVENCIA Y CELEBRACIÓN,
TAMBIEN LAS AGLOMERACIONES Y LAS PRISAS POR LAS COMPRAS, ASÍ COMO LAS VACACIONES DE FIN DE
AÑO, SITUACIONES QUE SUELEN SER APROVECHADAS POR LOS DELINCUENTES PARA COMETER ACTOS
ILICITOS EN PERJUICIO DE LA CIUDADANIA.

POR LO ANTERIOR LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DE LA CIUDAD DE MÉXICO, A TRAVÉS DE LA
POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL, EMITE UNA SERIE DE RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD A NUESTRAS
EMPRESAS USUARIAS, PARA QUE CONSIDEREN ALGUNOS ASPECTOS, AL TRANSITAR EN VÍA PÙBLICA, EN EL
HOGAR, AL REALIZAR COMPRAS POR INTERNET, SALIR DE VIAJE ENTRE OTROS, ESTO CON EL PROPÓSITO DE
COLABORAR EN LA SALVAGUARDA E INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS Y SU PATRIMONIO ESTO A EFECTO DE
QUE DISFRUTEN PLENAMENTE LAS FIESTAS EN COMPAÑÍA DE SUS FAMILIARES.

ES IMPORTANTE SEÑALAR QUE LOS DELITOS SON
COMETIDOS, GRACIAS A LAS VENTAJAS QUE SE LE OTORGA
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COMETIDOS, GRACIAS A LAS VENTAJAS QUE SE LE OTORGA
AL DELINCUENTE DEBIDO A NUESTROS DESCUIDOS, DE
IGUAL FORMA SON MOTIVADOS EN MUCHOS DE SUS CASOS
POR LAS CONDICIONES INSEGURAS QUE PRESENTAN EN SU
ESTRUCTURA, LAS CASAS HABITACIÓN, EDIFICIOS PÚBLICOS
Y PRIVADOS, DE IGUAL MANERA AL SER DEMASIADO
CONFIADOS AL TRANSITAR EN LA VÍA PÚBLICA, ASÍ COMO, AL
ACUDIR A INSTITUCIONES CREDITICIAS, TERMINALES DE
TRANSPORTE, TIENDAS DEPARTAMENTALES, PLAZAS Y
CENTROS COMERCIALES.

POR LO ANTERIOR PARA LA POLICIA BANCIARIA ES DE
EXTREMA IMPORTANCIA QUE DISFRUTES CON
TRANQUILIDAD EL ÚLTIMO MES DEL AÑO, POR ESTO TE
COMPARTIMOS DIFERENTES TIPOS DE RECOMENDACIONES
Y MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPRESCINDIBLES Y DE GRAN
UTILIDAD PARA PREVENIR SER VÍCTIMA DE ALGÚN ACTO
ILÍCITO Y PROTEGER TANTO TU INTEGRIDAD Y LA DE TU
FAMILIA.
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ES IMPORTANTE CONOCER COMO PIENSA UN DELINCUENTE Y EN QUE OPORTUNIDAD PUEDE REALIZAR SU ACTO ILÍCITO, PARA
PODER EVITARLOS Y EN SU CASO COMO ACTUAR AL SER VICTIMA, POR LO TANTO A CONTINUACIÓN SE DESCRIBE LA PLANEACIÓN
DEL DELITO.

1.- ELECCIÓN DE 
LA VICTIMA

2.- VIGILANCIA Y 
OBSERVACIÓN

7.- EMPRENDER 
LA HUÍDA
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OBSERVACIÓN

3.- PREPARACIÓN 
DEL ASALTO

4.- PLANEACIÓN 
DE LA OPERACIÓN

5.- ELECCIÓN DEL 
MOMENTO 

PRECISO

LA HUÍDA

6.- EJECUCIÓN DEL 
ASALTO
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PREPARACIÓN DE UN ILÍCITO

EN GENERAL TODA ACCIÓN  TIENE UNA CIERTA PREPARACIÓN  QUE CONSISTE EN:

1. ELECCIÓN DEL BLANCO
ESTA FASE PUEDE LLEVAR MESES, DÍAS O APENAS UNOS SEGUNDOS, ES LA FASE EN QUE EL
DELINCUENTE ELIGE A QUIÉN ATACAR.

2. IDENTIFICACIÓN DEL BLANCO
ESTO OCURRE LUEGO DE ELEGIR EL OBJETIVO, GENERALMENTE EL MÁS DÉBIL, EL MÁS DISTRAÍDO
O EL QUE TIENE LO QUE EL DELINCUENTE BUSCA ( DINERO, AUTOS, ETC.)

3. VIGILANCIA (*) PERIODO QUE EL DELINCUENTE EVALÚA, LA SITUACIÓN ANTES DE ATACAR.

4. PLANEACIÓN
EL DELINCUENTE TIENE TODO LO QUE NECESITA, AHORA PLANEA COMO SERÁ EL ATAQUE (DÍA,
HORA, LUGAR, FORMA DE ENTRAR, ETC.)

5. ATAQUE (**)
EL DELINCUENTE ATACA, EN ESTA FASE YA NO HAY COMO HACER PREVENCIÓN Y UN PORCENTAJE
MUY BAJO EN ACCIONES DE INTERRUPCIÓN TIENEN ÉXITO.
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5. ATAQUE (**)
MUY BAJO EN ACCIONES DE INTERRUPCIÓN TIENEN ÉXITO.

(*) ES EL MEJOR MOMENTO  PARA INTERRUMPIR  LA ACCIÓN DEL DELINCUENTE.
(**) ES EL PEOR MOMENTO PARA INTERRUMPIR LA ACCIÓN DEL DELINCUENTE.

LAS REGLAS DEL DELINCUENTE SON:

�NUNCA VA A QUERER EXPONERSE
�SIEMPRE ELIGE A SUS VICTIMAS
�SIEMPRE ELIGE LAS MAS FÁCILES (PERSONAS DISTRAIDAS, SOLAS)

ALGUNAS ACCIONES DE PREVENCIÓN SON:

�ACTUAR DE FORMA PREVENTIVA, TRATANDO DE EVITAR CUALQUIER TIPO DE ACCIÓN (NUNCA PIENSE A MI NO ME VA A OCURRIR)
�OBSERVE EL COMPORTAMIENTO DE LAS PERSONAS: MANOS ESCONDIDAS EN BOLSOS, OBSERVAR LOS OJOS Y SABRÁ SI TIENE ALGUNA
MALA INTENCIÓN
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PRECEPTOS DE SEGURIDAD

�LA PREVENCIÓN ES NUESTRO GRAN ALIADO PARA EVITAR SER ELEGIDO COMO VÍCTIMA.

�LA CONCIENCIA SOBRE LOS RIESGOS A LOS QUE ESTAMOS EXPUESTOS, REDUCE EL FACTOR OPORTUNIDAD.

�ESTAR INFORMADO SOBRE LOS ACTUALES MÉTODOS DE DELINCUENCIA ES EL SOPORTE PARA LA PREVENCIÓN Y LA
CONCIENCIA.

�EL MIEDO ES NUESTRO PRINCIPAL ENEMIGO. CONOCIENDO LOS RIESGOS Y COMO PREVENIRLOS, SE PUEDE VIVIR
TRANQUILO.
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PRINCIPIO

CONJUNCIÓN 

DE 

ELEMENTOS 

NECESARIOS 

PARA EL 

DELITO

LA OPORTUNIDAD

LA VICTIMA

EL DELINCUENTE



POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL DE LA CDMX

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD DE NAVIDAD Y FIN DE AÑO 2016

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!



POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL DE LA CDMX

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD DE NAVIDAD Y FIN DE AÑO 2016

DERIVADO DE LA ÉPOCA DECEMBRINA, EL NUMERO DE EMERGENCIAS SE INCREMENTA, EL CONSUMO DE ALCOHOL, LA
ENTREGA DE BONOS ANUALES Y/O AGUINALDOS, EL USO DE FUEGOS PIROTÉNICOS Y LA COLOCACIÓN DE ARBOLES
NAVIDEÑOS, ELEVA LA INCIDENCIA DELICTIVA O LOS ACCIDENTES, POR LO ANTERIOR Y A EFECTO DE EVITAR EL MAYOR
NUMERO DE SITUACIONES DE RIESGO LA POLICIA BANCARIA E INDUSTRIAL EMITE:

1. EVITA LA MANIPULACIÓN Y USO DE JUEGOS PIROTÉCNICOS, FOGATAS, INCENDIOS Y OTROS ARTEFACTOS QUE
GENEREN CALOR. ÉSTA ES LA PRINCIPAL CAUSA DE QUEMADURAS Y AFECCIONES EN LA PIEL. SE DEBE MANTENER A
LOS NIÑOS ALEJADOS DE DICHOS RIESGOS Y EN CASO DE ALGUNA LESIÓN, ACUDIR A UN SERVICIO DE EMERGENCIA,
TRATAR EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE NO USAR REMEDIOS CASEROS.

2. ANTE EL INCREMENTO DE AFLUENCIA VEHICULAR, NO MANEJES BAJO EL INFLUJO DEL ALCOHOL, RECUERDA QUE
SIEMPRE SE DEBE USAR EL CINTURÓN DE SEGURIDAD Y PARA LOS NIÑOS MENORES DE 5 AÑOS DEBERÁN VIAJAR EN
LOS ASIENTOS TRASEROS; EN EL CASO DE LOS MOTOCICLISTAS, USAR CASCO Y ADECUADAS PROTECCIONES. EVITA
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LOS ASIENTOS TRASEROS; EN EL CASO DE LOS MOTOCICLISTAS, USAR CASCO Y ADECUADAS PROTECCIONES. EVITA
DISTRACCIONES AL CONDUCIR TU VEHÍCULO COMO USAR TELÉFONO CELULAR, PANTALLAS DE TELEVISIÓN Y MÚSICA A
ALTO VOLUMEN.

3. PARA REDUCIR LA POSIBILIDAD DE ALGÚN PERCANCE EN TU HOGAR, APAGA LAS LUCES NAVIDEÑAS ANTES DE DORMIR
O AL SALIR, NO RECARGUES LAS CONEXIONES ELÉCTRICAS EN UN SOLO CONTACTO Y COLOCA TU ÁRBOL NAVIDEÑO
LEJOS DE CALENTADORES, ESTUFAS O CHIMENEAS.

4. SI DECORA SU OFICINA O CASA CON UN ARBOL ARTIFICIAL VERIFIQUE QUE NO TENGA PARTES AFILADAS, YA QUE ÉSTAS
PUEDEN OCASIONAR DAÑOS A LOS CABLES ELÉCTRICOS, REVISE QUE ESTÉ FABRICADO CON MATERIAL RETARDANTE
AL FUEGO.

5. EN CASO DE DECORAR CON UN ARBOL NATURAL, PROCUERE COMPRAR EL MÁS FRESCO POSIBLE, YA QUE EN CASO DE
CORTO CIRCUITO, EVITARÁ QUE SE INCENDIE RÁPIDAMENTE, COMO SUCEDE CON UN ÁRBOL SECO, EVITE DEJAR EL
ÁRBOL INSTALADO POR UN PERIODO MAYOR A CUATRO SEMANAS, YA QUE PUEDE LLEGAR A UNA CONDICIÓN MUY SECA
DESPUÉS DE ESTE TIEMPO Y AUMENTAR EL RIESGO DE INCENDIO.



POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL DE LA CDMX

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD DE NAVIDAD Y FIN DE AÑO 2016

A. ESTABLECER EN COORDINACIÓN CON LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO DE TRASLADO DE VALORES, TÉCNICAS Y
TÁCTICAS ADECUADAS EN LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA ENTREGA, RECEPCIÓN Y DISTRIBUCION DE AGUINALDOS,
BONOS Y VALES DE FIN DE AÑO.

B. EN LOS DÍAS DE PAGO, RESTRINGIR EL INGRESO A LAS INSTALACIONES DE VISITANTES, PROVEEDORES O CONTRATISTAS
Y TODA AQUELLA PERSONA DE PROCEDENCIA DESCONOCIDA.

C. APOYAR AL PERSONAL DE SEGURIDAD CON LA INSTALACIÓN DE SISTEMAS DE C.C.T.V., EN ÁREAS ESTRATÉGICAS COMO
SON: ACCESOS ( PEATONALES Y VEHÍCULARES), ESTO CON EL PROPÓSITO DE DISUADIR LA COMISIÓN DE ACTOS ILÍCITOS
Y/O LA DETECCIÓN DE PERSONAS O VEHÍCULOS SOSPECHOSOS.

D. EVITE REGRESAR A SU CENTRO DE TRABAJO EN DÍAS Y HORARIOS NO LABORALES, DE SER NECESARIO PERMANEZCA
ALERTA A FIN DE DETECTAR A PERSONAS O VEHICULOS QUE SE ENCUENTRENAL EXTERIOR DE LAS INSTALACIONES.
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ALERTA A FIN DE DETECTAR A PERSONAS O VEHICULOS QUE SE ENCUENTRENAL EXTERIOR DE LAS INSTALACIONES.

E. DISTRIBUIR BOLETINES INFORMATIVOS A LOS EMPLEADOS, DE QUE HACER EN CASOS DE EMERGENCIA COMO ASALTO,
ROBO, SECUESTRO Y EXTORSIÓN, SOLICITANDO EL APOYO AL PERSONAL CAPACITADO EN ATENCIÓN DE DICHAS
EMERGENCIAS

F. INVITE AL PERSONAL DE LA EMPRESA, TOMAR MEDIDAS PREVENTIVAS AL SALIR DE SUS ACTIVIDADES, PRINCIPALMENTE AL
REALIZAR EL COBRO DE SUS HABERES; PROCURANDO ORGANIZARSE EN GRUPOS PARA ABORDAR EL TRANSPORTE
PÚBLICO O QUE ALGUNA PERSONA DE CONFIANZA LOS ACOMPAÑE, DEBIENDO CAMINAR POR CALLES LO MÁS
TRANSITADAS POSIBLE.

G. SI ES VÍCTIMA DE ALGÚN ILÍCITO COMO ROBO, INTENTO DE EXTORSIÓN, SECUESTRO ETC. NUNCA OLVIDE MANTENER LA
CALMA, OBEDEZCA PERMANENTEMENTE Y SIN VACILAR LAS INSTRUCCIONES RECIBIDAS DE LOS DELINCUENTES, NUNCA
SE RESISTA Y RECUERDE, EL DINERO NO ES TAN VALIOSO COMO SU INTEGRIDAD FÍSICA.

H. ACUDIR ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE PARA QUE ESTA PROCEDA A LAS ACCIONES QUE EL CASO AMERITA, YA QUE
TIENEN PROTOCOLOS QUE LO PROTEJEN TOTALMENTE, ES NECESARIO FOMENTAR LA CULTURA DE LA DENUNCIA (PGJ-DF,
CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD PÚBLICA Y PROCURACION DE JUSTICIA).
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1. DESCONECTAR EQUIPOS DE COMPUTO YA QUE NO SERÁN UTILIZADOS
Y PODRÍAN SER CAUSANTES DE GRAVES CONSECUENCIAS.

2. VIRIFICAR QUE EL C.C.T.V. SE ENCUENTRE FUNCIONANDO DE MANERA
CORRECTA.

3. ACTIVAR EL SISTEMA DE ALARMA, DE IGUAL MANERA ES NECESARIO
VERIFICAR QUE PUERTAS Y VENTANAS SOBRE TODO LAS QUE DAN AL
EXTERIOR DE LA EMPRESA SE ENCUENTREN CERRADAS.

DE IGUAL FORMA DEBIDO AL PERIODO VACACIONAL DECEMBRINO, ES COMUN QUE LOS LUGARES DE TRABAJO SE

QUEDEN SOLOS O CON EL MÍNIMO DE PERSONAL, POR TAL MOTIVO ES DE IMPORTANCIA TOMAR EN CUENTA LAS

SIGUIENTES RECOMENDACIONES:
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6. DE CONTAR CON PERSONAL DE SEGURIDAD ESTOS DEBERAN DE:

� LLEVAR A CABO EL DESEMPEÑO DE SU SERVICIO CON ESTRICTO APEGO A LAS CONSIGNAS PARTICULARES

� ASI COMO REALIZAR RECORRIDOS EN HORARIOS DIFERIDOS AL INTERIOR DE LAS INTALACIONES, CON EL
PROPOSITO DE DETECTAR ACTOS INSEGUROS QUE PUEDAN AFECTAR LA SEGURIDAD DE SU EMPRESA.

� TENER A LA MANO LOS TELEFONOS DE ENLACE CON LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES, CENTRO DE
OPERACIONES POLICIALES PBI, JEFE DE SECTOR, PARA SOLICITAR LOS APOYOS CORRESPONDIENTES O UNA
SUPERVISION CONSTANTE EN EL PERIMETRO DE SU EMPRESA

4. POR NINGUN MOTIVO DEJE DINERO EN EFECTIVO EN CAJONES,
ESCRITORIOS Y OFICINAS, EN CASO DE SER NECESARIO
RESGUARDELO BAJO LLAVE.

5. CERRAR SUMINISTROS DE: GAS, AGUA Y ELECTRICIDAD, A FIN DE
EVITAR SE SUSCITE ALGUNA EVENTUALIDAD OCACIONADA POR FUGAS
DE AGUA EXPLOSIONES POR ACUMULACIÓN DE GAS O VARIACIONES
DE VOLTAJE.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA RESIDENCIAS E INTEGRIDAD FAMILIAR.

SI BIEN LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SON CLAVE PARA PROTEGER A NUESTRA COMUNIDAD, EL ÉXITO DE SU
IMPLEMENTACIÓN DEPENDERÁ DE QUE LOS VECINOS SE INVOLUCREN Y SEAN LOS PRINCIPALES QUE CUMPLAN LOS
PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD. ASÍMISMO, QUE SEAN ELLOS LOS PROMOTORES Y DIVULGADORES DE LA IMPORTANCIA
DE CUMPLIR CON LAS NORMAS DE SEGURIDAD PUES DEBEN ESTAR CONSCIENTES DE QUE LA SEGURIDAD DE SUS FAMILIAS
DEPENDE DE TODOS.

A. DAR INSTRUCCIONES A FAMILIARES Y PERSONAL DOMÉSTICO,
DE NO PROPORCIONAR INFORMACIÓN SOBRE USTED O LOS
HABITANTES DE LA RESIDENCIA, NI A PERSONAS POR VÍA
TELEFÓNICA, PERIODICAMENTE VERIFIQUE LA UBICACIÓN DE
SUS FAMILIARES.

B. EN CASO DE CONTAR CON SEGURIDAD PRIVADA, LOS
ELEMENTOS DEBERÁN CONTAR CON CONSIGNAS
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ELEMENTOS DEBERÁN CONTAR CON CONSIGNAS
PARTICULARES Y ESPECIFICAS Y EL INCUMPLIMIENTO DE ELLAS
PUEDE DERIVAR EN UNA AMONESTACIÓN O EXPULSIÓN.

C. ELIMINAR CUALQUIER ACCESO NO CONTROLADO POR EL
SISTEMA DE VIGILANCIA: ELLO INCLUYE EL USO DE CONTROLES
REMOTOS O LAS LLAVES TRADICIONALES PARA INGRESAR POR
LA PUERTA DEL ESTACIONAMIENTO O PASO PEATONAL.
RECORDEMOS QUE ESTOS MEDIOS SON MUY FÁCILES DE
EXTRAVIAR O COPIAR POR LO QUE PUEDEN PONER EN RIESGO
SU DOMICILIO O A LOS VECINOS. SE HA DETERMINADO QUE UN
ALTO PORCENTAJE DE LAS INTRUSIONES EN ZONAS
RESIDENCIALES O CONJUNTOS HABITACIONALES OCURREN SIN
FORZAR PUERTAS O PORTONES A TRAVÉS DE ESTAS
MODALIDADES DE ROBOS DE DISPOSITIVOS. POR LO ANTERIOS
DEBE ELIMINARSE O REDUCIRSE LA POSIBILIDAD DE QUE
ALGUIEN PUEDA ENTRAR POR OTRA VÍA QUE NO SEA LAS
PUERTAS DEBIDAMENTE CONTROLABLES.



POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL DE LA CDMX

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD DE NAVIDAD Y FIN DE AÑO 2016

D. MANTENGA ACTUALIZADO UN DIRECTORIO CON LOS NÚMEROS
TELEFÓNICOS DE EMERGENCIA, VECINOS Y FAMILIARES CERCANOS A
SU HOGAR Y ASEGÚRESE COLOCARLO AL ALCANCE EN CUALQUIER
MOMENTO.

E. PODAR LAS RAMAS DE LOS ÁRBOLES CERCANOS A LAS BARDAS,
VENTANAS, BALCONES, ETC., PARA PREVENIR ESCALAMIENTOS POR
PARTE DE LA DELINCUENCIA.

F. EVITE SER FOTOGRAFIADO TANTO USTED COMO SU FAMILIA O
DOMICILIO, NO DENOTE MOVIMIENTOS O CIRCUNSTANCIAS OBVIAS DE
ESTAR AUSENTE EN LA CASA, POR EJEMPLO LAS LUCES APAGADAS O
EL PERIÓDICO ACUMULADO FUERA DE LA CASA, ETC.

G. OBSERVE LAS INMEDIACIONES DE SU DOMICILIO TRATANDO DE
DETECTAR CUADRILLAS DE TRABAJADORES DE SERVICIOS PÚBLICOS
O DE CONSTRUCCIÓN, LOS CUALES PUEDEN UTILIZAR PARA
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O DE CONSTRUCCIÓN, LOS CUALES PUEDEN UTILIZAR PARA
REGISTRAR SUS HÁBITOS, COSTUMBRES Y MOVIMIENTOS.

H. ESTABLEZCA SIMPLES Y EFECTIVOS SISTEMAS DE ALARMA
PERIMETRAL O VECINAL, LOS CUALES AL SER ACTIVADOS,
ALERTARÁN A MIEMBROS DE SU FAMILIA O VECINOS DE UNA
SITUACIÓN DE RIESGO EN SU RESIDENCIA.

I. ANTES DEL ARRIBO A SU DOMICILIO, ACOSTUMBRE HACER UN RECORRIDO PREVIO A LA ZONA PERIMETRAL, PARA
DETECTAR VEHÍCULOS O PERSONAS EN ESPERA DE SU LLEGADA QUE LO PUEDAN SORPRENDER, ASÍMISMO AVISE A SU
FAMILIA DE SU PRÓXIMO ARRIBO Y HASTA DONDE SEA POSIBLE, LO PREVENGAN DE CUALQUIER SITUACIÓN ANÓMALA
EN EL EXTERIOR.

J. CONTRATE UN SISTEMA DE ALARMA SONORA PARA SU DOMICILIO, INDICANDO LE SEAN INSTALADOS DETECTORES DE
APERTURAS EN PUERTAS Y VENTANAS, ASÍ COMO CONTROLES CON BOTÓN DE PÁNICO.

K. AL CONTRATAR PERSONAL DOMÉSTICO, SOLICITE REFERENCIAS DE ESTOS Y VERIFIQUELAS, AL ENTREVISTARLOS
HÁGALO CON OJO CRÍTICO, HAGA LA ADVERTENCIA DE EVITAR LLEVAR O INGRESAR A SU DOMICILIO FAMILIARES O
CONOCIDOS, Y NO ENTABLEN AMISTAD CON PROVEEDORES O PRESTADORES DE SERVICIO.
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IV. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA VIA PÚBLICA.

EL ASALTANTE TIENE SIEMPRE UNA VENTAJA: ACTÚA POR SORPRESA. EL ÉXITO DEL DELINCUENTE RADICA EN QUE NADIE

LO ESPERA Y CUANDO ACCIONA, TODO MUNDO CAE EN PÁNICO, INMOVILIZANDO CUALQUIER INTENTO DE PROTEGER LAS

VIDAS Y LOS VALORES DE UNA MANERA EFICIENTE, PERO APARTE DE ESA VENTAJA PODEROSA, EL ASALTANTE

PREVIAMENTE HA DESARROLLADO UN TRABAJO PACIENTE DE OBSERVACIÓN Y RECABACIÓN DE INFORMACIÓN

A. NO PORTE CANTIDADES EXCESIVAS DE DINERO Y SI POR ALGUNA RAZÓN TIENE LA NECESIDAD DE LLEVARLO CONSIGO
CONSIDERE LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES:

� EVITE MOSTRAR EL EFECTIVO
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� GUARDELO EN DIFERENTES BOLSAS DE SU ROPA

� NO SEA OSTENTOSO

� PROCURE ACOMPAÑARSE DE UNA PERSONA DE SU CONFIANZA.

� EFECTUE COMPRAS EN PLAZAS CONCURRIDAS.

B. UTILICE LOS SENDEROS SEGUROS EN DONDE SE CUENTE CON PRESENCIA POLICIACA.

C. SEA OBSERVADOR CON EL FIN DE IDENTIFICAR CARACTERÍSTICAS DE PERSONAS Y VEHÍCULOS PARA AYUDAR A SU
IDENTIFICACIÓN EN CASO DE SUFRIR ALGÚN PERCANCE.

D. AL CAMINAR POR LA CALLE, CIRCULE EN DIRECCIÓN OPUESTA A LA MARCHA DE LOS VEHÍCULOS, PARA EVITAR SER
SORPRENDIDO POR LA ESPALDA.
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E. IGNORE LAS PROVOCACIONES EN EL TRÁNSITO
VEHICULAR, TRANSPORTE PÚBLICO, CINES, CENTROS
COMERCIALES Y OTROS LUGARES; ES COMÚN EN EL
DELINCUENTE APROVECHAR DICHOS ACTOS, PARA
DESPOJARNOS DE NUESTRAS PERTENENCIAS.

F. UTILICE DIFERENTES RUTAS AL TRASLADARSE A LOS
LUGARES DE COSTUMBRE, “CASA, OFICINA, CLUB,
RESTAURANTES, ETC.”
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G. SI HACE USO FRECUENTE DE TAXIS, NO TOME EL PRIMERO A
LA VISTA, SINO EL SEGUNDO UNA VEZ Y EL TERCERO LA
OTRA, ESTO DISMINUIRÁ EL RIESGO DE ENTRAR A UN CARRO
EL CUAL HAYA SIDO “PLANTADO” O PLANEADO PARA SER
ABORDADO POR USTED; SIEMPRE PROCURE EN LA MEDIDA
DE LO POSIBLE TOMAR TAXIS DE SITIO SEGURO.

H. UTILICE CAJEROS AUTOMÁTICOS PREFERENTEMENTE DE
DÍA Y EN LUGARES CONCURRIDOS COMO CENTROS
COMERCIALES O TIENDAS DEPARTAMENTALES, VERIFIQUE
LA FACIA FRONTAL DEL CAJERO NO DEBE ESTAR
SOBREPUESTA O PRESENTE ALGUN DISPOSITIVO
DIFERENTE DE LO USUAL Y SI OBSERVA PERSONAS
SOSPECHOSAS DENTRO DEL CUBÍCULO O EN LOS
ALREDEDORES, ESPERE SU SALIDA O ACUDA A OTRO
CAJERO.
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V. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN AUTOMÓVILES.

D. CONOZCA EL TRAYECTO DEL DIARIO, PARA PODER EVITAR

A. MANTENGA EN BUEN ESTADO MECÁNICO SU VEHÍCULO, PARA EVITAR EL RIESGO DE QUEDAR VARADO EN ZONAS
CONFLICTIVAS Y PROCURE DEJARLO EN SITIOS PERFECTAMENTE VIGILADOS, OBSERVE A SU ALREDEDOR CUALQUIER
SITUACIÓN EXTRAÑA ANTES DE ESTACIONARSE.

B. TENGA SIEMPRE LLENO EL TANQUE DE GASOLINA EVITANDO HACER PARADAS DURANTE LA NOCHE, DETECTE PUNTOS
PELIGROSOS DE SU ITINERARIO, CONSIDERE ALTERNATIVAS DE RECORRIDO, OBSERVE CON OJO CRÍTICO EL VIAJE Y
EVITE RUTINAS. SI DESCONFÍA DE ALGO O DE ALGUIEN, PASE DE LARGO Y LLAME A LA POLICÍA.

C. ASEGURE TODAS LAS PUERTAS, SI BAJA SUS CRISTALES QUE NO EXCEDA 5 CM., ASIMISMO, NO COLOQUE CELULARES O
TABLETS A LA VISTA, ESTO GENERA QUE PUEDA CONVERTIRSE EN UN BLANCO PARA LA DELINCUENCIA.

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

D. CONOZCA EL TRAYECTO DEL DIARIO, PARA PODER EVITAR
POSIBLES OBSTRUCCIONES, TALES COMO REPARACIONES EN
LAS CALLES, TOPES, SEMÁFOROS CONTINUOS, ETC., LOS
CUALES FORZARÍAN AL VEHÍCULO A REDUCIR SU VELOCIDAD O
DETENERSE. VERIFIQUE POR EL RADIO EL INFORME DE
TRÁFICO, PARA EVITAR TRANSITAR EN LAS ZONAS
CONFLICTIVAS, EVITE ZONAS CON PRESENCIA DE
MANIFESTANTES.

E. AL ESTAR EN CIRCULACIÓN SIEMPRE MANTENTE ALERTA PARA
SABER SI ALGÚN VEHÍCULO TE SIGUE, REALIZA CAMBIOS DE
CARRIL , DISMINUYE O AUMENTA LA VELOCIDAD PARA
IDENTIFICARLO; EN CASO AFIRMATIVO, DIRIGETE AL LUGAR
PÚBLICO MÁS CERCANO, DONDE HAYA POLICIAS O PERSONAL
DE SEGURIDAD.

F. ES PREFERIBLE QUE EL PORTAFOLIO SE COLOQUE EN LA
CAJUELA DEL COCHE. EN CASO DE BOLSOS, COLOCARLOS EN
EL ASIENTO DEL CONDUCTOR (BAJO TUS PIERNAS) Y FUERA DE
LA VISTA DEL EXTERIOR.
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G. CUÍDESE DE MOTOCICLETAS O MOTONETAS CON
ACOMPAÑANTE POR SER DE ALTO RIESGO, Y VEHÍCULOS
DE FÁCIL PENETRACIÓN, LOS CUALES PERMITEN AL
INDIVIDUO QUE VIAJA EN LA PARTE TRASERA, DESCENDER
FACILMENTE PARA COMETER EL ROBO O ILÍCITO
MIENTRAS EL CONDUCTOR ESPERA PARA LA RÁPIDA
HUIDA.

H. EN LOS SEMÁFOROS EVITE QUEDAR ENCAJONADO O
ENCERRADO, CON LO CUAL PUEDE SER USTED PRESA
FÁCIL DE LA DELINCUENCIA.

I. LOS LADRONES UTILIZAN POR LO REGULAR NIÑOS PARA
PREPARAR LOS ASALTOS, SE ACERCAN A PEDIR DINERO O
VENDER PRODUCTOS Y APROVECHAN PARA OBSERVAR AL
INTERIOR DEL AUTO, SI DETECTAN OBJETOS DE VALOR
ADHIEREN AL MISMO UNA SEÑAL PARA ASÍ EN EL

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

ADHIEREN AL MISMO UNA SEÑAL PARA ASÍ EN EL
SIGUIENTE SEMÁFORO EL DELINCUENTE LOS UBIQUE Y LE
SEA MAS FÁCIL EL ROBO.

J. SI OBSERVA A ALGUIEN ABRIENDO SU AUTO, NO
INTENTE ACERCARSE, PIDA AYUDA SIN SER
DETECTADO.

K. EN EL TRAFICO PROCURA ESTAR ATENTO SOBRE TU
ENTORNO Y LOS PEATONES QUE SE ENCUENTRAN EN
LAS BANQUETAS Y CAMELLONES. UTILIZA TUS
ESPEJOS PARA OBSERVAR QUE ESTA SUCEDIENDO
EN TU ENTORNO.

L. EL ESPACIO ENTRE TU AUTO Y EL DE ENFRENTE DEBE
SER DE POR LO MENOS MEDIO AUTO. EN CASO DE QUE
DETECTES A UN PEATÓN CON ACTITUD SOSPECHOSA,
PODRÁS LENTAMENTE MOVER EL AUTO HACIA EL
FRENTE Y ESTO ES SUFICIENTE PARA QUE ÉL SEPA
QUE LO INDENTIFICASTE Y QUE ESTÁS ATENTO.
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VI. MEDIDAS DE SEGURIDAD ANTE LLAMADAS DE EXTORSIÓN.

AL RECIBIR UNA LLAMADA DE AMENAZA, CONSERVE LA CALMA Y APLIQUE CIERTAS REGLAS DE SEGURIDAD BÁSICAS:

A. EVITE DAR MAYOR INFORMACIÓN DURANTE LA
CONVERSACIÓN, LOS DELINCUENTES UTILIZAN
CUALQUIER DATO RECIBIDO POR SU PARTE, Y SERÁ
UTILIZADO EN SU CONTRA PARA CONTINUAR CON
LA EXTORSIÓN, COMO LO ES: “NOMBRES,
TELÉFONOS, DIRECCIONES, LUGAR DE TRABAJO,
FAMILIARES, AMIGOS, SALDOS DE CUENTAS
BANCARIAS, TARJETAS DE CRÉDITO, ETC.”

B. ESTA EN AUGE LA MODALIDAD DEL

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

EXTORSIONADOR AL MANEJARLO COMO
SECUESTRO, PERO EN UN 95% ES FALSO. C. EL MODUS OPERANDI ACTUAL, ES SOLICITAR SU TELEFONO

CELULAR A UNA PERSONA PARA REALIZAR UNA LLAMADA DE
APARENTE EMERGENCIA E INSISTIENDO EN PAGAR EL COSTO
DE LA MISMA, AL MOMENTO DE OBTENERLO, APROVECHA
CUALQUIER DISTRACCIÓN DEL PROPIETARIO PARA ANOTAR
EL NÚMERO DE CASA O DE ALGÚN FAMILIAR Y EFECTUARLE
UNA LLAMADA DE EXTORSIÓN, MENCIONANDO "LO TENEMOS
SECUESTRADO", PARA LO CUAL PROPORCIONARÁN SUS
CARACTERÍSTICAS, SITUACIÓN DE LA QUE USTED NO DARÁ
MAYOR ATENCIÓN AL CONSIDERAR QUE HIZO UNA BUENA
OBRA FACILITANDO SU APARATO TELEFÓNICO.

D. SI EN LA LLAMADA SE LE AVISA DEL SUPUESTO SECUESTRO
DE ALGÚN MIEMBRO DE SU FAMILIA INDICANDO UN MONTO
PARA SU LIBERACIÓN, SOLICITE UNOS MINUTOS PARA
CONOCER LA CANTIDAD DISPONIBLE AL MOMENTO POR SU
PARTE, E INMEDIATAMENTE CONTACTE A SU FAMILIAR PARA
VERIFICAR LA AUTENTICIDAD DEL ILÍCITO.
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VII. MEDIDAS DE SEGURIDAD POR MOTIVOS DE AUSENCIA EN CASO DE VIAJES.

A. PROPORCIONE UN NÚMERO TELEFÓNICO CON ALGÚN VECINO, DONDE SE LE PUEDA LOCALIZAR Y UN JUEGO DE LLAVES
CON UN FAMILIAR CERCANO EN EL CASO DE SER NECESARIO INGRESAR A SU DOMICILIO EN UNA CONTINGENCIA.

B. EL PERSONAL DOMÉSTICO REALIZARÁ LABORES NORMALES DE LIMPIEZA, MANTENIMIENTO, ETC. DENOTANDO LA
PRESENCIA NORMAL DE LA FAMILIA.

C. EVITE COMPROMETER EN ESE LAPSO, REPARACIONES A SU DOMICILIO O PROPORCIONAR AL INMUEBLE CUALQUIER TIPO
DE SERVICIOS.

D. EL PERSONAL DOMÉSTICO DEBE EVITAR INFORMAR DE SU AUSENCIA A SUS FAMILIARES, AMIGOS, EMPLEADOS, ETC. Y
NO RECIBIR VISITAS.

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

E. VERIFIQUE PERFECTAMENTE LAS CERRADURAS DE PUERTAS Y VENTANAS DE SU CASA, SI EL PERSONAL DOMÉSTICO NO
ESTARÁ LABORANDO.

F. SIEMPRE TENGA RESERVACIONES EN HOTELES, RESTAURANTES Y LUGARES A VISITAR EN SUS VACACIONES, PARA
EVITAR IMPREVISTOS O EN GRADO DE VULNERABILIDAD EN UN LUGAR EXTRAÑO.

G. SOLICITE A ALGÚN FAMILIAR O AMIGO, FRECUENTE SU DOMICILIO PARA VERIFICAR CUALQUIER ANOMALIA EN EL LUGAR.

H. CUANDO SALGA DE SU DOMICILIO, EMPRESA O LUGAR DE TRABAJO, OBSERVE SU ENTORNO A FIN DE DETECTAR
CUALQUIER SITUACIÓN ANORMAL DE RIESGO O PELIGRO, COMO VEHÍCULOS SOSPECHOSOS, BULTOS VOLUMINOSOS,
PERSONAS DEAMBULANDO O MERODEANDO SIN RAZÓN, PUEDE COMUNICARSE CON EL RESPONSABLE DEL
CUADRANTE DE SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL DISTRTITO FEDERAL, QUE LE CORRESPONDE PARA
SOLICITAR EL APOYO INMEDIATO.

I. EN CASO DE REQUERIR ALGUNA ASESORÍA DEL PRESENTE DOCUMENTO SOBRE RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD,
SOLICITE LA PRESENCIA DEL JEFE DE SECTOR RESPECTIVO, QUIEN LE ATENDERÁ A LA BREVEDAD O COMUNÍQUESE A
NUESTRA CORPORACIÓN.
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CUANDO LLEGUE A SU DESTINO:

J. REGISTRE SUS ARTÍCULOS DE VALOR EN LA
ADMINISTRACIÓN DEL HOTEL O GUÁRDELOS EN UN LUGAR
SEGURO.

K. NO ABORDE TAXIS QUE CAREZCAN DE PLACAS O TENGAN
CRISTALES POLARIZADOS.

L. PROGRAME LOS GASTOS DEL DÍA, A FIN DE NO PORTAR
TARJETAS DE CRÉDITO O GRANDES CANTIDADES DE
DINERO EN EFECTIVO

M. EVITE UTILIZAR ALHAJAS OSTENTOSAS QUE LLAMAN LA

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

M. EVITE UTILIZAR ALHAJAS OSTENTOSAS QUE LLAMAN LA
ATENCIÓN DE LOS DELINCUENTES.

AL REGRESAR DE SU VIAJE

N. SI AL LLEGAR A SU CASA ENCUENTRA LA PUERTA O LAS
VENTANAS FORZADAS, COMUNÍQUESE CON LA POLICÍA Y NO
ENTRE.

O. NOTIFIQUE A SU VECINO DE SU LLEGADA A FIN DE EVITAR
CONFUSIONES Y PREGUNTE CUÁLES SON LAS NOTICIAS
RELEVANTES

P. SI EN SU VIAJE TUVO LA OPORTUNIDAD DE HACER
COMPRAS DE ARTÍCULOS DE VALOR, TRATE DE MANEJARLO
EN FORMA DISCRETA.
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VIII. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN INTERNET.

A. AL REALIZAR COMPRAS EN LÍNEA A TRAVÉS DE PORTALES DE MERCADEO, VERIFIQUE LA REPUTACIÓN DE LOS VENDEDORES, SOLICITE
TELÉFONOS FIJOS Y PREFERENTEMENTE SOLICITE PAGO CONTRA ENTREGA EN LOCALES ESTABLECIDOS, ASIMISMO, VERIFIQUE LOS
SELLOS DE CONFIANZA DE LA ASOCIACION MEXICANA DE INTERNET (AMIPCI).

B. AL REALIZAR TRANSACCIONES EN PORTALES BANCARIOS, OBSERVE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD.

1. TECLEAR LA PÁGINA DEL BANCO, DIRECTAMENTE EN EL NAVEGADOR.

2. VERIFICAR LOS CERTIFICADOS DE SEGURIDAD (HTTPS, IMAGEN DE CANDADO AL PIE DEL NAVEGADOR).

3. HACER CASO OMISO DE LOS CORREOS ELECTRONICOS DONDE SOLICITEN VALIDACIÓN DE SUS DATOS.

4. MANTENGA SUS DISPOSITIVOS DE AUTENTIFICACIÓN (TOKEN) FUERA DEL ALCANCE DE OTRAS PERSONAS.

5. EN CASO DE QUE AL ACCEDER A SU PORTAL NO LOGRE VISUALIZAR SU ESTADO DE CUENTA O INFORMACIÓN DE

TRANSACCIONES, REPORTELO DE INMEDIATO A SU BANCO Y MODIFIQUE SUS CONTRASEÑAS

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

C. AL COMPRAR BOLETOS DE AVIÓN A TRAVÉS DE AGENCIAS DE VIAJES EN LÍNEA, EVITE REALIZAR PAGOS A CUENTAS PARTICULARES
PREFERENTEMENTE LLAME A LAS AEROLINEAS PARA VERIFICAR SI LAS AGENCIAS ESTAN REGISTRADAS.

D. EVITE USTED O MIEMBROS DE SU FAMILIA, PUBLIQUEN A TRAVÉS DE REDES SOCIALES LAS ACTIVIDADES A REALIZAR EN ESTA ÉPOCA,
VERIFIQUE LAS CONFIGURACIONES DE SEGURIDAD EN LAS CUENTAS DE LOS MENORES Y VIGILE SU INTERACCIÓN, PARTICULARMENTE
CON PERSONAS DESCONOCIDAS.

E. ABSTENGASE DE REALIZAR COMPRAS DE PRODUCTOS CON OFERTAS MUY ATRACTIVAS, DESCONFÍE SI ALGÚN VENDEDOR ARGUMENTA
UNA GRAN DEMANDA DE SUS PRODUCTOS PARA PRESIONAR DEPÓSITOS POR ADELANTADO O EN GARANTÍA.

F. AL COMPRAR A TRAVÉS DE INTERNET EVITE REALIZAR PAGOS USANDO SISTEMAS DE TRANSFERENCIA DE DINERO EN LAS TIENDAS DE
CONVENIENCIA.

G. SI PRETENDE RENTAR ALGÚN INMUEBLE EN ZONAS TURÍSTICAS, ACERQUESE A ASESORES INMOBILIARIOS ESTABLECIDOS, NO REALICE
DEPÓSITOS POR ADELANTADO HASTA VERIFICAR LA IDENTIDAD DEL ARRENDADOR.

H. NO PERMITA QUE PERSONAS DESCONOCIDAS TOMEN FOTOGRAFÍAS DE USTED O SU FAMILIA EN CENTROS DE DIVERSIÓN , YA QUE
PUEDEN SER PUBLICADAS EN INTERNET O REDES SOCIALES (TWITTER, FACEBOOK, ETC).

I. MANTENGA SUS DISPOSITIVOS ELECTRÓNICOS CON MEDIDAS DE SEGURIDAD (CONTRASEÑAS), PREFERENTEMENTE USE
SERVICIOS DE LOCALIZACIÓN Y BLOQUEO REMOTO.
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IX. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL REPARTO DE
NOMINA O AGUINALDO.

A. AL MOMENTO DE RECOGER Y DISTRIBUIR LA NÓMINA, LOS
ENCARGADOS DEBEN ESTAR PERMANENTEMENTE
ACOMPAÑADOS POR PERSONAL DE SEGURIDAD.

B. RESGUARDE EN CAJAS DE SEGURIDAD, DINERO Y
DOCUMENTOS IMPORTANTES.

C. EVITE COBRAR CHEQUES DE SUS COMPAÑEROS, ES

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

C. EVITE COBRAR CHEQUES DE SUS COMPAÑEROS, ES
PREFERIBLE QUE NO HAGA EL FAVOR, YA QUE EN CASO DE
SER VÍCTIMA DE UN ROBO, TENDRÍA QUE PAGAR A SU
COMPAÑERO EL MONTO DE LO ROBADO.

D. SE RECOMIENDA QUE LOS PAGOS SE HAGAN A TRAVÉS DE UN
DEPÓSITO BANCARIO, ES MÁS SEGURO TRAER CONSIGO UNA
TARJETA Y DISPONER DE PEQUEÑAS CANTIDADES DE DINERO
VÍA CAJERO AUTOMÁTICO O CENTROS COMERCIALES.

E. SI LE PIDEN HACER ALGÚN DEPÓSITO EN EFECTIVO DE LA
EMPRESA, SOLICITE COMPAÑÍA.

F. SI SU QUINCENA, AGUINALDO O PRIMA VACACIONAL LE SON
PAGADAS EN EFECTIVO, DENTRO DE SU HORARIO DE
TRABAJO, TRATE DE GUARDAR SU DINERO BAJO LLAVE.
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X. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE PÚBLICO.

.

MEDIDAS DE PREVENCION EN EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO  “METRO”

EN FECHAS DECEMBRINAS LA AFLUENCIA DE USUARIOS BAJA CONSIDERABLEMENTE EN HORARIOS MATUTINOS Y
VESPERTINOS POR LO QUE DEBES DE CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

A. SI VIAJAS CON BULTOS DE GRAN VOLÚMEN NO PASARÁS DESAPERCIBIDO ANTE LA MIRADA DE LA DELINCUENCIA.

B. AL COMPRAR BOLETOS EN LA TAQUILLA, TRATA DE PAGAR CON EL IMPORTE EXACTO, NO TE EXPONGAS CON BILLETES
DE ALTO VALOR.

C. AL VIAJAR EN LOS VAGONES GUARDA TUS PERTENENCIAS, SOBRE TODO CELULARES, CARTERAS Y BOLSOS, Y SI ES
POSIBLE REPARTE TU DINERO EN DIFERENTES PARTES DE TU ROPA.

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

POSIBLE REPARTE TU DINERO EN DIFERENTES PARTES DE TU ROPA.

D. SI ERES VICTIMA DE ALGUN DELITO ACERCATE AL PERSONAL DEL GRUPO ESTATÉGICO, ASÍ COMO DE PERSONAL
APOSTADO EN TORNIQUETES DE LA POLÍCIA BANCARIA E INDUSTRIAL, DESPLEGADOS EN LAS LINEAS 1, 2, 3 Y 8 DEL STC
METRO.

MEDIDAS DE PREVENCION EN LOS CENTROS DE TRANSFERENCIA MODAL “CETRAM”

E. PROCURA CAMINAR POR ANDENES QUE TENGAN BUENA ILUMINACIÓN.

F. FIJATE EN TU ENTORNO, SI ALGUIEN TE SIGUE CAMBIA DE RUTA, ACELERA EL PASO Y ACERCATE A LOS ELEMENTOS DE
LA POLICIA BANCARIA E INDUSTRIAL QUE ESTAN EN DICHOS PARADEROS LOS CUALES TE APOYARAN.

G. POR EL PERIODO VACACIONAL ESCOLAR, ES PROBABLE QUE TENGAS QUE HACERTE ACOMPAÑAR DE TUS HIJOS
MENORES, HACIENDO USO DEL TRANSPORTE PUBLICO, NO LOS SUELTES DE LAS MANOS Y SI TE ES POSIBLE GENERA
UNA TARJETA DE IDENTIFICACIÓN EN SUS ROPAS, CON TELEFONOS EN DONDE PUEDAN CONTACTARTE EN CASO DE
EXTRAVIO DEL MENOR, ENSEÑA A TUS HIJOS A SOLICITAR EL APOYO DE LOS POLICIAS EN CASO DE PERDERSE O SUFRIR
ALGUN ACCIDENTE, YA QUE EN OCACIONES VIAJAN SOLOS.
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1. SITÚA LA BICICLETA EN UN LUGAR VISIBLE Y POR EL QUE TRANSITEN PEATONES,
SIEMPRE SIN OBSTRUIR EL PASO.

2. ASEGÚRATE QUE EL LUGAR DONDE VAS A APARCAR LA BICICLETA ESTÁ
FIRMEMENTE ANCLADO AL SUELO. ALGUNOS APARCABICIS MAL INSTALADOS SE
“DESPEGAN” CON FACILIDAD.

XI. MEDIDAS DE SEGURIDAD AL VIAJAR EN BICICLETA

CON EL INCREMENTO EN EL USO DE LA BICICLETA EN LA CIUDAD DE MÉXICO TAMBIÉN AUMENTÓ EL NÚMERO DE ROBOS DE
ESTOS VEHÍCULOS DE DOS RUEDAS Y POCOS AFECTADOS SON QUIENES DENUNCIAN. PARA QUE NO SEAS PARTE DE ESTAS
ESTADÍSTICAS ES IMPORTANTE SEGUIR LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES.

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

3. NO ATES LA BICI EN ÁRBOLES, NI SEÑALES DE TRÁFICO QUE SE PUEDAN
DESMONTAR.

4. UNE ENTRE ELLOS, Y CON EL OBJETO RÍGIDO AL QUE VAS A ATAR LA BICICLETA,
LOS CUATRO ELEMENTOS MÁS IMPORTANTES ANTE UN ROBO: AMBAS RUEDAS,
CUADRO Y SILLÍN. ÉSTE ÚLTIMO PUEDES ATARLE CON UN CABLE AL CUADRO, O
LLEVÁRTELO CONTIGO.

5. SI OPTAS POR LLEVAR DOS ANTIRROBOS, COLOCA EL MÁS FUERTE (PRIMARIO)
PARA ATAR EL CUADRO Y UNA RUEDA, Y OTRO (SECUNDARIO) PARA CANDAR LA
OTRA RUEDA.

6. RETIRA LOS PEQUEÑOS ELEMENTOS PROPICIOS DE ROBAR: CUENTAKILÓMETROS,
LUCES OBLIGATORIAS DE CIRCULACIÓN NOCTURNA, ETC.
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¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!
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¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

MI POLICÍA “EN DEFENSA DE LA SOCIEDAD” ES UNA APLICACIÓN PARA SMARTPHONE, TIENE EL OBJETIVO DE ACERCAR LOS SERVICIOS DE LA
POLICÍA AL CIUDADANO, Y REDUCIR A MENOS DE TRES MINUTOS LOS TIEMPOS DE RESPUESTA EN LAS LLAMADAS DE EMERGENCIA.
ESTA APLICACIÓN ES UNA HERRAMIENTA QUE FORMA PARTE DE UN PROGRAMA INTEGRAL DE SEGURIDAD PÚBLICA, DENOMINADO
PROGRAMA DE CUADRANTES (POLICÍA DE PROXIMIDAD), QUE CONSISTE EN REALIZAR UNA DIVISIÓN TERRITORIAL DE LA CIUDAD EN 847
CUADRANTES, DELIMITADOS POR FACTORES GEOGRÁFICOS, INCIDENCIA DELICTIVA, VIALIDADES, HABITANTES Y POBLACIÓN FLOTANTE. EN
DICHO PERÍMETRO, TRES POLICÍAS (UNO POR TURNO) SERÁN LOS RESPONSABLES DE LA INCIDENCIA DELICTIVA QUE SE REGISTRE Y DE LA
VINCULACIÓN CON LAS PERSONAS QUE HABITEN O LABOREN EN ESTA ZONA. LA APLICACIÓN CONECTA A DICHOS POLICÍAS CON LOS
CIUDADANOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL CUADRANTE.
MI POLICÍA “EN DEFENSA DE LA SOCIEDAD” INTEGRA LA TECNOLOGÍA A LA SEGURIDAD PÚBLICA, PERMITIENDO A LOS CIUDADANOS, DE
MANERA GRATUITA, ACCEDER A INFORMACIÓN DEL CUADRANTE EN EL QUE SE UBICA, AL CONTACTO DEL POLICÍA MÁS CERCANO A SU
UBICACIÓN, LA POSIBILIDAD DE REALIZAR LLAMADAS DE EMERGENCIA Y TENER UNA RESPUESTA MÁS RÁPIDA DE LA POLICÍA.
COMO PARTE DE LA ESTRATEGIA DE SEGURIDAD PÚBLICA DE LA CIUDAD, ESTÁ EL CONOCER LA PERCEPCIÓN DE INSEGURIDAD PARA TOMAR
ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS, DISMINUIR LA INCIDENCIA DELICTIVA Y FACILITAR LA LOCALIZACIÓN DE VEHÍCULOS TRASLADADOS A
CORRALONES POR INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO.
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FUNCIONES DE LA APLICACIÓN MI POLICIA EN DEFENSA DE LA SOCIEDAD

EMERGENCIAS
SI UNA PERSONA SE ENCUENTRA EN PELIGRO U OBSERVA QUE ALGUIEN MÁS LO ESTÁ, PUEDE ENCONTRAR MEDIANTE EL GPS DEL 
DISPOSITIVO A LOS POLICÍAS RESPONSABLES DEL CUADRANTE EN EL QUE SE UBICA Y ASÍ PODER DAR AVISO A FIN DE QUE SE 
BRINDE ATENCIÓN A LA EMERGENCIA.

UBICACIÓN DE CUADRANTES
IDENTIFICA A TRAVÉS DE DIFERENTES CRITERIOS DE BÚSQUEDA, CUALQUIER CUADRANTE Y LOS DATOS DE CONTACTO DE LOS
POLICÍAS RESPONSABLES.

UNIDAD DE CONTACTO DEL SECRETARIO
PERMITE REALIZAR DENUNCIAS, QUEJAS O SUGERENCIAS DIRECTAMENTE A FUNCIONARIOS DE LA SSPDF EN MATERIA DE QUEJA
CONTRA ELEMENTOS POLICIALES, ROBO, VIGILANCIA, VENTA DE DROGA, VIALIDAD Y TRÁNSITO.

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

DEPÓSITOS VEHICULARES
MEDIANTE UN CAMPO DE BÚSQUEDA E INGRESO DEL NÚMERO DE PLACA AYUDA A ENCONTRAR LOS AUTOMÓVILES QUE HAN
SIDO REMOLCADOS POR COMETER ALGUNA INFRACCIÓN.

POLICÍA TURÍSTICA

EN COLABORACIÓN CON LA SECRETARÍA DE TURISMO DEL DISTRITO FEDERAL, ES UNA HERRAMIENTA PARA LOS TURISTAS DEL 
DISTRITO FEDERAL QUE MUESTRA TELÉFONOS DE ASISTENCIA (INFORMACIÓN TURÍSTICA Y VÍCTIMAS DE DELITO), SITIOS DE 
INTERÉS (EMBAJADAS, MUSEOS, HOTELES), RECOMENDACIONES AL VISITANTE, DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA SU CONSULTA 
INFORMATIVA.

SEGURIDAD PRIVADA
VALIDA LA SITUACIÓN LEGAL DE LAS EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA QUE PRESTAN SERVICIOS EN EL DISTRITO FEDERAL, PARA 
GENERAR CERTEZA JURÍDICA A SUS USUARIOS Y A LA POBLACIÓN EN GENERAL. A SU VEZ PERMITE LA CONSULTA DE TODAS LAS 
EMPRESAS.
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TAXI AVISO ES UNA APLICACIÓN PARA PREVENIR Y COMBATIR LOS DELITOS DE ROBO ABORDO DE TAXI, COMBINANDO

TECNOLOGÍA, SISTEMAS DE POSICIONAMIENTO GLOBAL (GPS), TELÉFONOS INTELIGENTES, CON LA PARTICIPACIÓN DE LAS

AUTORIDADES DE LA CIUDAD DE MÉXICO Y LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA.

DESCARGALO EN : 
https://taxiaviso.com/home/

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!
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¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!
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http://www.ssp.df.gob.mx/ http://www.policiabancaria.df.gob.mx/

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

http://www.ssp.df.gob.mx/cuadrante.html https://www.sellosdeconfianza.org.mx/
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UNIDAD DE CONTACTO DEL SECTERARIO.   

“U.C.S.“                                      52 - 08 - 98 - 98 

52 - 42 - 53 - 16                                                                                                             

TELÉFONO DE EMERGENCIA 066

CRUZ ROJA MEXICANA D.F. 065

H. CUERPO DE BOMBEROS       068,  57-68-37-00                                                 

PROTECCIÓN CIVIL  56 - 83 - 22 - 22
INGRESA A LAS DIFERENTES PAGINAS 
WEB HACIENDO CLICK EN LA IMAGEN 

CORRESPONDIENTE

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

POLICÍA BANCARIA E INDUSTRIAL
LADA:    01- 800 - 624 - 42 - 47
CONMUTADOR:    55 - 87 - 79 - 66 
EXTS. 3324/ 3326/ 3328/ 3330

UNICAMENTE EMERGENCIAS - LINEAS DIRECTAS:
57 - 19 - 26 - 72
57 - 19 - 26 - 73
55 - 87 - 04 - 81

DIRECCIÓN GENERAL PBI
53 - 68 - 28 - 51

DIRECCIÓN OPERATIVA PBI
57 - 09 - 77 - 25
57 - 09 - 83 – 32
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DISCIPLINA, 

HONESTIDAD

Y

¡DISCIPLINA, HONESTIDAD Y LEALTAD!

Y

LEALTAD!

¡SIEMPRE ALERTA!


